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Mielieji,

Vos per dvejus metus nuo to laiko, kai patvirtinome
,Lietuvos energijos” grupés strategijg, pasieckéme
ypatingy rezultaty: jmonés ne tik dirba pelningai,
esame didziausi dividendy valstybei mokétojai, bet
ir kasmet maziname energijos kainas klientams. Per
§j laikg suktréme korporatyvinio valdymo sistema,
kuri tampa pavyzdZiu kitose valstybés tkio srityse
kuriamoms jmonéms ir kontroliuojanciosioms
bendrovéms. | Lietuvos rankas grazinome itin
svarbig valstybés ekonomikai buvusig bendrove
,Lietuvos dujas’, kurig véliau sékmingai integravome
J.Lietuvos energijg”

Ambicingas 2015-yjy mety LE-STARTO projek-

tas — sujungti ne tik jmones, bet ir veiklas, dar prie$
metus atrodé sunkiai jmanomas, bet Siandien mes
matome Sio veiksmo rezultatg — tvarkingg grupés
struktdra ir veiklg, naujas jmones, labiau sukoncen-
truotas ir efektyviau jmoniy teikiamas paslaugas.
Stipriai pertvarkéme ir savo buitj — pastatus bei
transporto Ukj, sustiprinome Zzmoniy, kuriy grupés
jmonése yra daugiau kaip 5300, rysius.

Jkurdami naujas jmones atidaréme net keletg
veiklos sri¢iy: startavome su kogeneraciniy jegainiy
projektais, tapome pirmaja valstybés valdoma

jmone, turéjusia drasos investuoti j uzsienio jmones
ir jsigijusia véjo jeégainiy parkus Lietuvoje ir Estijo-

je. Plésdami savo veikla energetinio efektyvumo

ir taupymo sprendimy srityje jsteigéme jmone,
teiksiancia ekspertines paslaugas norintiems

bUti atsakingais uz efektyvy energijos vartojima.
Galiausiai, mUsy Zmoniy valia, drasa ir pasiryZimas
pakeisti situacijg is esmés léemeé masy visos valsty-
bés galimybe rinktis: sudaréme salygas, jog j Lietuva
bUty gabenamos ir naudojamos ne tik rusiskos, bet
ir norvegiskos suskystintos gamtinés dujos. Pirmasis
dujoveZis, atplukdes norvegisky dujy, pirma karta
skirty ir klientams namuose, Klaipédos uoste Svarta-
vOSi visiems mums ypatingg dieng — vasario 16-3ja.

Tai — ne sutapimai. Tai — mUsy visy darbo rezulta-
tai. Daznai $iuos istorinius darbus darome pirma
karta. Nuosirdziai dekoju visai, Lietuvos energijos”
komandai uz tai, kad net ir pirmieji musy kartai
yra sekmingi ir milZinisku greiciu skina mums kelig
nevarzomai judéti tikslo link — iki 2020 m. uzauginti
,Lietuvos energijos” grupés verte du kartus ir tapti
vertingiausia jmoniy grupe Baltijos valstybése. Tad
pusé kelio jau jveiktal
Jasy -
Dalius Misiiinas



2014 m. ir 2015 m. , Lietuvos energija” — |
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PAZANGUS KORPORATYVINIS VALDYMAS

2013 m. birzelj Finansy ministerija patvirtino valstybés valdomos energetikos
jmoniy grupés korporatyvinio valdymo gaires — naujajj energetikos jmoniy grupés
valdymo modelj, kuris tapo ,Lietuvos energijos” veiklos pagrindu.



Pradéjus grupés valdymo pertvarka, rengiant naujajg valdymo struktdra ir
modelj, buvo pritaikyta paZzangiausia tarptautiné ir nacionaliné praktika,
naudotasi Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO)
rekomendacijomis, atsizvelgta | NASDAQ valdymo kodeksa, Baltic Institute of
Corporate Governance (BICG) rekomenduojamas valdymo gaires valstybés
valdomoms jmonéms.

Sios ir kitos organizacijos, priziGrin¢ios valstybés valdomy jmoniy skaidruma,
nuolat stebi,Lietuvos energijos” grupés valdyma ir veikla. Valdymo koordi-
navimo centro (VKC) ataskaitose ,Lietuvos energija” jau antrus metus is eilés
pripazjstama kaip geriausiai valdoma valstybés bendrové Lietuvoje. Vien

per 2015 m. grupei pavyko pagerinti VKC jvertinimg nuo 7,81 iki 8,44 balo ir
toliau judama link valdymo ir veiklos rezultaty gerinimo.

2015 m. rugpjutj,Transparency International” paskelbé Lietuvos energija”
kaip vieng i$ dviejy geriausiai viedai atsiskaitanciy didziyjy jmoniy Lietuvoje.
Grupé jvertinta uz tinkama informavima apie sumokamus mokescius, investi-
Cijas ir kitus finansus, uz jgyvendinamas antikorupcines priemones ir jmonés
organizacinj skaidruma.

Naujausioje Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO)
ataskaitoje, skirtoje pirma kartg jvertinti visas Lietuvos valstybés valdomas
jmones, ,Lietuvos energijos” grupé minima kaip skaidriai valdoma bendrové.
Ji aktyviai dalinasi naujausia informacija apie planuojamus pokycius ben-
drovés valdyme su smulkiaisiais akcininkais ir investuotojais. EBPO atkreipe
démesj | tai, kad,Lietuvos energija” yra vienintelé valstybés valdoma jmoné
Lietuvoje, turinti Skyrimo ir atlygio komitetg ir viena i$ trijy jmoniy, turinciy
Audito komiteta. Treciasis — Riziky valdymo prieziGros komitetas — taip pat
veikia remiantis auksciausiais EBPO reikalavimais. Tokia vietiniy ir tarptautiniy
institucijy stebésena bei jvertinimai skatina,Lietuvos energijos” jmoniy grupe
tobulinti valdymo standartus, laikytis auksciausiy skaidrumo reikalavimy.

10 baly -

tiek VKC vertina
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100 proc. -
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,Lietuvos energijos”
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Vienintelé
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20 HIGH-DEFINITION
SHADES TO LOVE

— tiek grupés jmoniy dalyvavo LE-START programoje

— per tiek ménesiy jmonés isgrynino savo veiklq ir pasiruosé susijungimams




LE-STARTAS — GRUPES POKYCIY PRADZIA

LE-START programa — ryskiausia grupéje 2015 metais. Jos déka buvo
isgryninta,Lietuvos energijos” grupés veikla. Vertinama, kad programos
nauda klientams bei akcininkams iki 2020 m. sieks 64 min. eury.

Programos metu buvo sujungtos giminingos veiklos bei centralizuota klienty aptarnavimo veikla.
lgyvendinus LE-START programa grupé tapo efektyvesné ir dinamiskesné - sujunge jmones ir sutel-
ke jose pagrindines veiklas bei joms reikalingas kompetencijas, galésime teikti geresnes paslaugas
ir kurti naujas. Taip pat, pasiteisinus aptarnaujanciy veikly, tokiy kaip pirkimai, apskaita ir darbo san-
tykiy administravimas, centralizavimui Verslo aptarnavimo centre, j Sig jmone perkéléme ir klienty
aptarnavimo funkcija. Lietuvos energijos” grupé per devynis ménesius persitvarké savo pajégomis.

Naujos jmonés

2016 m. pradZioje, susijungus dviem stiprioms jmonéms — LESTO ir,Lietuvos dujoms’, ener-
getikos sektoriuje pasirodé naujoji dalyve — akcine bendrové ,Energijos skirstymo operato-
rius” (ESO). Taip pat startavo bendras elektros ir dujy klienty aptarnavimas, sutelktas vienose
—Verslo aptarnavimo centro — rankose, Zinomas Gilés vardu. Bendras klienty aptarnavimas
vieno langelio principu leidZia greitai pasitlyti klientams aktualiausias paslaugas jiems pa-
togiausiu badu — internetu, telefonu, iSmaniaja programeéle ar klienty aptarnavimo centre.
Programos metu buvo sujungtos ir grupés rangos veiklos: Elektros tinklo paslaugos” (ETP) ir
,Kauno energetikos remontas” (KER) nuo 2016 m. veikia kaip viena bendrové ir vadinasi,Ener-
getikos paslaugy ir rangos organizacija“ (EnePRO). Sukurta viena stipri energetikos paslaugy ir
rangos jmoné uztikrina energetikos jrenginiy statyba, rekonstravima, remonta ir prieziara.
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LE-START -

vertés grandinés
iSgryninimo programa,
kuri atnes 64 min. eur
naudos iki 2020 m.

Po programos — nauji
vardai grupéje:
ESO, Gile, EnePRO




STRATEGINIAI JSIGUIMAI

14 - per tiek ménesiy j , Lietuvos dujas”
perkelti grupés korporatyvinio valdymo principai
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sLietuvos dujos”

2014 m. birzelj,Lietuvos energija” jgyvendino strategine investicijg — jsigijo ir j Lietuvos rankas grazino itin
svarbig energetikos sektoriaus jmone —,Lietuvos dujas”. ISpirkus bendroveés akcijas i$ Vokietijos ir Rusijos
bendroviy, buvo imtasi,Lietuvos dujy” integracijos j,Lietuvos energijos” jmoniy grupe. Jau tada buvo
matyti, kad $i investicija leis pasitlyti didesne verte klientams: visi dujy vartotojai kartu yra ir elektros varto-
tojai, todeél iskart buvo vertinamos sinergijos galimybeés, leidZiancios efektyvinti veikla ir pagerinti teikiamy
paslaugy kokybe. Nuo 2014 m. lapkri¢io, vykdant Europos Sajungos reikalavimus atskirti gamtiniy dujy
tiekimo ir skirstymo veiklas, nuo ,Lietuvos dujy” atskirta bendrove Lietuvos dujy tiekimas®, kuri atsakinga uz
gamtiniy dujy tiekima Lietuvos vartotojams. Naujoji jmoneé i$,Lietuvos dujy” perémé visus dujy vartotojus
ir su jais sudarytas dujy tiekimo sutartis. Vos per vienerius metus buvo atlikta abiejy dujy bendroviy valdy-
mo pertvarka: perkeltos,Lietuvos energijos” grupés korporatyvinj valdyma apibréziancios politikos, sukurta
kultdra, skatinanti atsakomybe, bendradarbiavima ir rezultato siekima.

4000 - 6

tiek naujy klienty per 2015 m. skirtingi regioniniai bendrovés
buvo prijungta prie dujy tinklo. Tai padaliniai sujungtij vieng
13,5 proc. daugiau nei 2014 m. centralizuotai valdoma jmone
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, , Pirmoji Analizuojamos qalimybes

grupés investicija uzsienyje toliau plétoti véjo elektriniy parky versla Baltijos Salyse




STRATEGINIAI JSIGHIMAI
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Véjo elektriniy parkai

2016 m. sausj,Lietuvos energija“ zengé dar toliau ir investavo | dvi véjo elektriniy parkus Lietuvoje

ir Estijoje valdancias bendroves — UAB ,Eurakras” ir ,Tuulueenergia” OU. Tai netik pirmieji,Lietuvos
energijos” 42 MW galios véjo pajégumai, bet ir investicija uz Lietuvos riby. Viena i, Lietuvos energijos”
strateginiy krypciy yra gamybos plétra ir diversifikavimas, todél, vertinant esama aplinkg ir ateities
perspektyvas, kaip viena i$ plétros krypciy buvo pasirinkta véjo energetika. |sigijusi du véjo elektriniy
parkus, Lietuvos energija” uzima apie 5 proc. bendros Baltijos saliy véjo energetikos rinkos. |vertinus
iSvystytus ir dabar plétojamus projektus, Baltijos valstybése yra 860 MW galios véjo elektriniy, is jy
Lietuvoje — apie 500 MW.

Projektus jgyvendiname be iSoriniy konsultanty pagalbos

Véjo elektriniy parky ir,Lietuvos dujy” jsigijimai yra pavyzdys, kalbant apie ,Lietuvos energijos” grupés
Zmoniy turimg potencialg dirbti be iSoriniy konsultanty pagalbos. UZsibrézta strategija jgyvendinti
projektus, kiek jmanoma daugiau naudojantis vidiniais istekliais ir kuo maziau pasitelkiant konsul-
tanty paslaugas, duoda apciuopiamy rezultaty. Atliekant,Lietuvos dujy” jsigijimo sandorj, iSorés
paslaugos sudaré vos 0,04 proc. nuo sandorio vertés, o véjo jégainiy parky jsigijimy metu pasitelktos
isorés paslaugos sudaré tik 0,2 proc. sandoriy vertés. |prastai tokiais atvejais iSorinéms paslaugoms
isleidziama 1-2 proc. sandorio verteés. Lietuvos energijos” grupé jau keletg mety nuosekliai mazina
islaidas konsultaciniy paslaugy jsigijimui i$ isorés: nuo 2012 m. iki 2015 m. islaidos Sioms paslaugoms
sumazéjo 28 proc. Naujy strateginiy projekty klausimai dazniausiai sprendziami pasitelkiant vidine
kompetencija.
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Bendradarbiavimas | Atsakomybé | Rezultatas




VERSLO APTARNAVIMO
CENTRO |STEIGIMAS

2014 m. liepg, Lietuvos energijos” jmoniy grupéje
veiklg pradéjo Verslo aptarnavimo centras. Jmonés
veikla orientuota j grupés jmoniy aptarnavima, teikiant
viesyjy pirkimy organizavimo ir vykdymo, buhalterinés
apskaitos, Zmogiskyjy istekliy administravimo, teisés
paslaugy ir klienty aptarnavimo paslaugas. | bendrove
buvo pritraukti kompetentingi siy sri¢iy specialistai,
dauguma jy anksciau yra dirbe Lietuvos energijos”
grupés jmonése. Grupei sekmingai naudojantis VAC
paslaugomis, buvo nuspresta pritraukti ir iSoriniy klien-
ty: Verslo aptarnavimo centro specialistai, suderine ir
standartizave aptarnaujancius procesus bei sumazine
grupés jmoniy sanaudas, jau yra pasirenge paslaugas
pasitlyti savivaldybéms, komunaliniy paslaugy teike-
jams ir kitoms jmonéms.

{4

15 proc. -

tiek sumazéjo grupés jmoniy
sqnaudos centralizavus procesus
Verslo aptarnavimo centre

tiek sriciy apima VAC

veikla: teisé, vieSieji

pirkimai, Zmogiskyjy

iStekliy administravimas,
buhalteriné apskaita ir klienty
aptarnavimas
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GILE — PATOGU TAI, KAS PAPRASTA

DidZiausias VAC iSsukis — 2016 m. startavusi vieningo paslaugy centro koncepcija. Gilés vardg gavusi klienty aptar-
navimo platforma turi ne tik eile kanaly — savitarnos svetaine, devynis fizinius klienty aptarnavimo centrus, kontakty
centra, iSmaniaja programele, bet ir planuoja teikti klienty aptarnavimo paslaugas kitoms Lietuvoje veikianc¢ioms
komunaliniy paslaugy jmonems. Planuojama, kad per 2016 m. prie manogile.lt savitarnos svetaines, atsiskaitydami
uz komunalines paslaugas ar tvarkydamiesi kitus reikalus, prisijungs apie puse milijono klienty.

Gilés tikslas —

pritraukti kuo daugiau komunalinio
sektoriaus jmoniy ir pasiekti, kad
klienty aptarnavimas bty greitas,
pigus ir paprastas

Visos paslaugos
teikiamos Vieno
langelio
principu

150 000 - tiek registruoty
klienty manogile.It savitarnos
svetainéje per du ménesius nuo
Gilés starto

, , Giléje — 9 klienty aptarnavimo centrai, 1 savitarnos svetainé, 2 programélés
ismaniesiems, 1 telefono numeris visiems atsakymams deél elektros ir dujy
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3 — tiek karty per 4 metus buvo
sumazintas grupés jmoniy uzimamas plotas




NEKILNOJAMOJO TURTO VALDYMAS

/4

1 min. eury -

tiek planuojama sutaupyti per
3 metus optimizavus , Lietuvos
energijos” jmoniy biuro
patalpas Vilniuje

2,2 min. eury -
tiek per metus uzdirbame iS
nekilnojamojo turto nuomos
ne grupés jmonems

2015 m. viduryje Lietuvos energija” optimizavo
Vilniuje esanciy biuro patalpy panaudojima ir
taip planuoja per trejus metus sutaupyti beveik
1 min. eury bei sukurti salygas grupés jmoniy
darbuotojams glaudZiau bendradarbiauti.

I$ viso per 4 metus, centralizuodama ir optimizuodama nekilnojamojo
turto valdyma, grupé islaidas patalpy nuomai visoje Lietuvoje suma-
7ino beveik tre¢daliu, o uzimamus plotus - triskart. Apskaiciuota, kad
,Lietuvos energijos” grupés jmoniy Vilniuje naudojamas biury plotas
dél optimizavimo sumazéjo 13 proc. 2016 m. pradZioje Lietuvos ener-
gijos” jmoniy nekilnojamajj turtg prizidrinti grupés jmoné NT Valdos
paskelbé aukciong, kurio metu tikimasi parduoti daugiau kaip 30
objekty visoje Lietuvoje. Tai — strateginés reiksmés energetikos sekto-
riui neturintys pastatai. Atlaisvinus dalj objekty ir sutilpus j maZzesnes
patalpas, nekilnojamasis turtas buvo sutvarkytas, optimizuotas, laisvas
plotas pasillytas nuomai rinkoje ir taip sukurta papildoma jo verte.
Dabar Sis turtas generuoja pajamas ir tam tikrus objektus patrauklu
parduoti geromis sglygomis.
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0,7 min. eury - tiek sutaupyta ’ ’ Darbo reikalais grupeés darbuotojai taip pat naudojasi

atsisakius 12 proc. automobiliy elektromobiliais ir bendrais dviraciais )




TRANSPORTO VALDYMAS

,Lietuvos energijos” jmoniy grupé centralizuoja ir transporto
priemoniy valdyma — 2015 m. baland] pradétas organizuoti vieningas
14 grupés jmoniy automobiliy nuomos paslaugy pirkimas.

Tokiy sprendimy tikslas — sutaupyti grupés transporto tkio administravimo sgnaudas. Bendri
transporto priemoniy parky valdymo principai jau atnesé grupei naudos — 2013-2014 m.

optimizavus transporto priemoniy parkg buvo atsisakyta beveik 12 proc. automobiliy — taip buvo
sutaupyta daugiau kaip 700 takst. eury. IS viso centralizuotai naudojame 1131 automobilj, i$ jy trys
ketvirtadaliai — jvairios paskirties gamybiniai automobiliai. Paslaugos apima automobiliy nuoma,
stebéjima, draudima, remonta, technine priezitrg bei kitas paslaugas. Didziajg dalj nuomojamy
automobiliy — 76 proc. — sudaro specialusis transportas: jvairios paskirties vienatariai, mazi visureigiai,
pikapai, furgonai, mikroautobusai, kuriuos daugiausia naudoja ESO darbuotojai, aptarnaudami

savo priziGrimus dujy ir elektros skirstymo tinklus. Likusig dalj automobiliy sudaro bendrajam
naudojimui skirti mazieji, kompaktiniai ir vidutiniai ekonominés klasés tarnybiniai automobiliai.

’ ’ Visar , Lietuvos energijos” jmoniy grupei —
viena transporto priemoniy valdymo sistema
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,LIETUVOS ENERGIJOS” GRUPES
VERTE JAU UZAUGINOME 41 PROC.




Per porg mety, nuo Lietuvos energijos” strategijos starto iki dabar, esame pasieke net 41
proc. uzsibrezto tikslo — iki 2020 m. padidinti grupés verte du kartus.

Vertés augimo pagrindg sudaro jgyvendinti pokyciai per efektyvumo siekimg ir plétrg. Nuo 2012 m. iki
2015 m. pabaigos,Lietuvos energijos” jmoniy grupés EBITDA (pelnas prie$ palGkanas, mokescius, nusidé-
véjima ir amortizacijg) augo nuo 157 iki 222 min. eury. 2014 m. j valstybés biudzeta grupés i$ viso sumoke-
jo 52,7 min. eury dividendy ir buvo didZiausia dividendy mokétoja is visy valstybés valdomy jmoniy Lie-
tuvoje. Prognozuojama, kad dividendai uz 2015 m. bus dar didesni, nes pirmajj 2015 m. pusmetj iSmokeéti
dividendai sieké beveik 30 mIn. eury. Budami didziausi dividendy mokeétojai tuo paciu metu sugebame
mazinti kainas elektros ir dujy klientams. Nuo 2013 m. iki 2015 m. elektros tarifas sumazéjo 10,6 proc,, skirs-
tymo infrastrukttros dedamoji elektros kainoje sumazéjo 13 proc., gamtiniy dujy kaina verslo vartotojams
nuo 2012 m. krito apie 66 proc., o gyventojams dujy tarifas - 38 proc. Tai rodo, kad muasy kuriama graza
akcininkams - Lietuvos valstybés piliec¢iams — stabili ir auganti.

,Lietuvos energija“
j valstybés biudzeta sumoka 72 Grupés verte ,Lietuvos energija“
proc. visy valstybiniy jmoniy auga, o elektros ir grupés EBITDA 2012-2015 m.
dividendy ir yra didZiausia dujy tarifai bei VIAP didéjo 65 min. eury iki
dividendy mokétoja Salyje. dalis — mazéja 222 min. eur.
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UZ MUSY REZULTATUS —
AUKSCIAUSI VERTINIMAI

@ 2015 m. geguze Finansy analitiky asociacijos ir Verslo Ziniy” organizuojamuose rinkimuose,, Lietuvos
energijos” Finansy ir izdo direktorius Darius Kasauskas pripazintas,Mety finansy vadovu”.

@ 2015 m.geguze LITGAS pelneé Vidurio ir Ryty Europos energetikos apdovanojima
uz geriausig mety energetinés nepriklausomybés sandor;.

@ 2015m. liepa,Lietuvos energija” pripazinta viena i$ geriausiai viesai atsiskaitanciy didziyjy jmoniy Lietuvoje
— uzimta antra vieta,fransparency International” Lietuvos skyriaus atliktame jmoniy atskaitingumo tyrime.

® 2015 m. spalj Valdymo koordinavimo centras pripazino ,Lietuvos energijos” grupe geriausiai 2014
m. valdoma valstybes kapitalo jmone. Itin palankiai jvertintas grupeés skaidrumas ir valdymas.

® 2015 m. spalj Svedijos verslo apdovanojima mety socialinés atsakomybeés
iniciatyvos kategorijoje pelne LESTO projektas,Darni mokykla”

2015 m. lapkritj Deloitte pagal pardavimo pajamas,Lietuvos energija” pripazino kaip
vieng i$ 5 didziausiy jmoniy Lietuvoje ir 206-a didziausia jmone Vidurio Europoje.

® 2016 m. sausj ,Energijos skirstymo operatoriui” buvo jteikti trys,Nasdaqg” Baltijos rinkos apdovanojimai.
Jvertinimai skirti uz,Lietuvos dujy” ir LESTO pasiektg pazanga gerinant rysius su investuotojais 2015 m.
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Sumazes ’ ’ Besikaupiancios miesto atliekos bus panaudotos kaip

Silumos kaina energijos iSteklius




KOGENERACINIY JEGAINIY PROJEKTAI

2014 m. pavasarj,Lietuvos energijos” grupe Vilniuje ir Kaune pradéjo jgyvendin-
ti moderniy atliekas ir biokurg naudojanciy didelio efektyvumo kogeneraciniy jé-
gainiy projektus. Jégainés, gamindamos Silumga ir elektrg, uztikrins mazesnes Si-
lumos gamybos kainas miesty vartotojams, taip pat papildoma vietinés elektros
energijos gamybg konkurencinga kaina, spres atlieky tvarkymo problemas.

Lietuvos Vyriausybé Siuos projektus pripazino valstybei svarbiais ekonominiais projektais. Vykdyda-
ma paruosiamuosius darbus kogeneraciniy jégainiy projekty jgyvendinimui, 2015 m. vasarj,Lietuvos
energija” jsteigé dvi specialios paskirties bendroves: vieng — projekty vykdymui Vilniuje, o kitg — Kau-
ne. Vilniuje projektus jgyvendinsianti bendrove vadinasi UAB Vilniaus kogeneraciné jégainé, o Kaune
— UAB Kauno kogeneraciné jégainé. 2015 m. geguze , Lietuvos energija” paskelbé tarptautinj Vilniaus
kogeneracinés jegainés statybos,,iki rakty” darby konkursa. Kaune kogeneracinés jégainés projekta
,Lietuvos energija” plétoja su partneriu — UAB ,Fortum Heat Lietuva”. Planuojama, kad kogeneraci-
niy jégainiy projekty jgyvendinimas spres tris socialiai jautrias problemas — uztikrins pigiausia Silu-
mos gamyba ir mazesnes Silumos kainas vartotojams, bus gaminama daugiau vietos elektros energi-
jos konkurencinga kaina, bus iSvengta atlieky kaupimo savartynuose ir maziau tersiama aplinka.

uZtikrins Vilniaus kogeneraciné jégainé Fortum” grupe — pripazinimo jrodymas

o/\ 40 proc. — tiek sostinés Silumos poreikio @ ,Lietuvos energijos” partnerysté su
< o,
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SGD PROVERZIS

PasiraSyta pirmoji istorijoje SGD Pirmosios dujos eksportuotos i
tiekimo j Lietuva sutartis Lietuvos j Estija




Grupeés valdoma gamtiniy dujy tiekimo ir prekybos jmoné
LITGAS 2014 m. vasarj buvo patvirtinta paskirtuoju tiekéju,
turésianciu tiekti nepertraukiamai minimaliai SGD terminalo
veiklai bUting gamtiniy dujy kiekj. 2014 m. rugpjutj LITGAS
pasirasé SGD tiekimo sutart] su geriausias salygas pasitliusia
Norvegijos kompanija,Statoil”.

2016 m. vasarj jvyko precedento iki tol neturéjes jvykis — LITGAS issideréjo
geresnes sglygas Lietuvai ir pasirasé nauja sutartj su,Statoil”. Be kita ko, sutarta,
jog SGD bus perkamos ir buitiniams vartotojams — tuo pasirupino, Lietuvos
energijos” grupés jmoné  Lietuvos dujy tiekimas” Taip atsirado pigesniy dujy
alternatyva ilgai aukstas kainas diktavusiai Rusijos,Gazprom”. Dujovezis su pir-
muoju komerciniu, Lietuvos dujy tiekimo"” suskystinty gamtiniy dujy kroviniu j
Klaipédos uosta atplauké simboliskaja Vasario 16-3ja.

Palankiomis salygomis jsigijus suskystintyjy gamtiniy dujy i$,Statoil’,, Lietuvos
dujy tiekimas” nuo 2016 m. kovo 1 d. savo verslo klientams 16 proc. sumazino
gamtiniy dujy kainas, o nuo mety vidurio 10 proc. gali mazéti ir tarifas
gyventojams.

Sis akivaizdus darbo rezultatas - téra ledkalnio virsaneé. I$ tiesy — tai keleriy
mety jtemptas darbas, nuolatinés pastangos issikovoti valstybei ir zmonéms
geriausius sprendimus ir palankiausias kainas.

{4

Vasario 16 d. -

$ig simboling dieng j uosta
jplaukeé pirmasis dujovezis su
SGD, skirtomis namy ir verslo
Klientams bei didZiausiam dujy
vartotojy — Achemai.

5GD pirma

kartg Lietuvos istorijoje
nukonkuravo rusiskas dujas:
numatoma, kad 2016 m. SGD
sudarys daugiau kaip puse
Lietuvoje naudojamy dujy
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INOVACIJOS ATEITIES ENERGETIKALI




,Lietuvos energija’, plésdama savo veiklg, investuoja ir j inovacijy
kdrima. 2015 m. balandj jsteigtas bendras Lietuvos energijos” ir
Kauno technologijos universiteto taikomujy tyrimy centras.

,Santakos” slényje jkurtoje bendradarbiavimo platformoje sprendziami ener-
getikos sektoriuje kylantys technologiniai isStkiai ir plétojamos naujos veiklos
idéjos. IS per pusmetj taikomuyjy tyrimy centrui pateikty penkiy idéjy, dvi buvo
nuspresta jgyvendinti. Planuojama Sioms idéjoms suteikti projekto statusa bei
teikti paraiskas ES finansavimui gauti. Tuo paciu metu,Lietuvos energijoje” star-
tavo ir kita inovacijas skatinanti kurti iniciatyva — Idéjy bankas. Jo tikslas — suda-
ryti galimybe bet kuriam grupés darbuotojui pateikti savo idéja, kaip tobulinti
veikla. Pasidlymus nagrinéja Inovacijy valdymo komitetas — jmoniy atstovai, kurie
vertina idéjos tinkamuma, nauda ir aktualuma. 2016 m. sausj keletg universitety
atstovaujantys studentai baigé projekta ,Mokslo pieva’, kurio metu atliko tyrima
pagal Lietuvos energijos” suformuluota tema,Autonominiy bepilociy orlaiviy
panaudojimo galimybés energetikos tinkly (elektros, dujy) diagnostikoje ir stebé-
senoje”. Rezultatai parodé, kad pasitelkiant vaizdy atpazinimo metodus, galima
sukurti technologijg, kuri leisty identifikuoti gedimus oro linijose be fiziniy apziQ-
ry. Dar vienas bendras ,Lietuvos energijos” ir mokslininky projektas — iSmaniosios
programelés, galinc¢ios nuskaityti ir j bendra sistemg jkelti klienty nufotografuoty
skaitikliy rodmenis, sukdrimas.

500 eury -
tiek kiekvieng ketvirtj
skiriama geriausios
idéjos autoriui

108 -

tiek idéjy pateikta

,Lietuvos energijos”
|déjy bankui

,Lietuvos
energijos”

ir KTU taikomuyjy
tyrimy centras jsikdres
,Santakos” slényje,
Kaune
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Vieninga verslo valdymo sistema
apims bendrajq verslo valdymo, saskaitybos
ir klienty aptarnavimo bei technologinio
turto valdymo informacines sistemas




SMP PROGRAMA

2015 m. vasarj buvo patvirtinta,Lietuvos energijos” jmoniy grupeés funkcine ITT strategija,
kurioje nubreztos pagrindinés ITT naudojimo bei vystymo gairés 2015 — 2020 metams,
taip pat ITT valdymo modelis ir jj realizuojanti organizacineé struktura.

2015 m. rugpjutj,Lietuvos energijos” grupé paskelbé planuojanti diegti vieningg integruotg verslo valdymo siste-
ma. Tai leis padidinti veiklos efektyvuma, lankstumga ir sudaryti geresnes galimybes plétrai.

Numatoma, kad Sis isskirtinés apimties projektas uztruks iki trejy mety. Integruota verslo valdymo sistema apims
bendraja verslo valdymo, saskaitybos ir klienty aptarnavimo bei technologinio turto valdymo informacines
sistemas. Peréjus prie naujosios integruotos sistemos sumazes rankinio darbo, vieningos informacijos strukttros
ir vieno karto” informacijos jvedimas panaikins informacijos skirtumus sistemose, pagerés analitikos galimybés,
sistema bus lanksciau konfigiruojama ir greiciau pritaikoma prie veiklai reikalingy poky¢iy. Naujos sistemos
nauda pajus ir,Lietuvos energijos” grupés jmoniy klientai — dél vieningos ir modernios sistemos jmonés galés
kurti lankstesnius paslaugy planus, geriau aptarnauti klientus centruose ir savitarnos kanalais, iSaugs sistemy
patikimumas ir greitis.

, , SMP —vieninga integruota verslo valdymo 2019 m. vidurys — planuojama
sistema visar , Lietuvos energijos” grupei projekto baigimo data
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ENERGLJOS TAUPYMO
PASLAUGOS IR SPRENDIMAI

2016 m. vasarj, matydami augantj potencialg, émémes dar vienos —
energijos taupymo (angl. ESCO) - veiklos ir jsteigéme naujg jmone UAB
Energijos sprendimy centras. Pagrindiné jos veikla — energijos vartoji-
mo efektyvumo didinimo bei atsinaujinanciy energijos istekliy projek-
ty vystymas Lietuvoje ir uzsienyije.

Si grupés veiklos strategijg atitinkanti sritis uztikrins itin aktualiy Lietuvoje paslaugy
pasillg ir prisidés prie grupés vertés didinimo. Naujoji jjnoné investuos j energinio
efektyvumo priemones ir per sutarties galiojimo laikotarpj i$ blsimy energijos sutau-
pymy padengs patirtas investicijas. Jmonés veikla leis pasiekti didziausig energijos
sutaupymy efektg ir tuo paciu pastaty ar jrenginiy savininkams, valdytojams nepatirti
dideliy pradiniy investicijy. Lietuvos energijos” grupé turi jgijusi keleriy mety patirtj
vystant pramonés jmoniy bei gatviy apsvietimo modernizavimo projektus. Taip pat
grupé turi sutelkusi Siai veiklai reikalingy kompetencijy, didele dalj reikiamy istekliy.
Gaminant, skirstant ir parduodant energijg labai svarbu jaustis atsakingiems ir uz tai,
kad ji baty efektyviai vartojama. Energijos vartojimo efektyvumas yra neatsiejama
energetikos sektoriaus veiklos dalis, kuri tampa vis svarbesné. Tai lemia ne tik ekono-
mineés priezastys, bet ir ES reglamentavimas, konkreciai — efektyvumo direktyva.

@

sLietuvos energija“
jau jgyvendino kelis
sékmingus ESCO projektus

ESCO

projektus grupéje nuo
Siol vykdys UAB Energijos
sprendimy centras

ETPT

(energijos taupymo
paslaugy teikéjas) — taip
sutrumpintai skamba
lietuviskas ESCO vertimas
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VEIKLOS MEISTRISKUMO PROGRAMA
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Veiklos meistriskumas -

tai nuolatinio tobuléjimo kultira



2016 m. pradzia,Lietuvos energijos” grupéje buvo pazymeta
nauja ambicinga ir drgsia — Veiklos meistriSkumo — programa.

| grupés strategijg orientuotos programos esme vienu sakiniu -
kiekvieno darbuotojo jsitraukimas j grupes vertes didinima per
nuolatinj kasdienés veiklos tobulinima, siekiant laiko ir kasty tau-
pymo, paprastumo darbuotojui, aiskumo ir patogumo klientui.

Tai — nauja starto linija, prie kurios grupés jmoneés stoja sékmingai pabaigu-
sios LE-STARTO projektus. Kelias, kurj reikés nueiti, bus visy grupés jmoniy
prioritetas, neapibréZztas jokiais konkreciais pradzios ir pabaigos taskais.
Naujas mastymo budas siesis su viskuo, ka darome kiekvienoje jmonéje,
kiekvienoje veikloje, kiekviename procese. Veiklos meistriskumas yra nuola-
tinis galvojimas apie strategijg — kg galime padaryti, kad dirbtume lengviau,
o klientams paslaugas suteiktume greiciau ir uz mazesne kainga. Viena i$
svarbiausiy $ios programos daliy — ugdymo ir mokymy sistema, vienaip ar
kitaip jsitraukti pakviesianti kiekvieng grupés darbuotoja. 2016 m. Veiklos
meistriskumo programa apims pilotinius procesus,Lietuvos energijoje”,
Verslo aptarnavimo centre bei Technologijy ir inovacijy centre. Véliau, nuo
2017-yjy, Veiklos meistriskumo programos sékmes istorijos dalimi turéty
tapti visi,Lietuvos energijos” grupés nariai — visos jmonés ir visi darbuotojai.

Didesnis
pasitenkinimas
darbu, aukstesné
kompetencija, karjera

Geresne

paslaugy kokybé u7 ta pacia
ar mazesne kaing, klienty
pasitikéjimas, greitesnis
aptarnavimas

Mazesnés

veiklos sanaudos, didesnis
konkurencingumas, resursai
plétrai
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LE KNYGA

2015-aisiais isleidome , LE knygg”, Lietuvos energi-
jos” grupeés darbuotojo gida, kuris turéty tapti darbo
stalo knyga — ir naujokui, ir patyrusiam, ir senbuviui.

| 70 puslapiy darbuotojo gida sutilpo tai, kas mums svarbiausia:

kas esame, kokie musy tikslai, kaip valdoma ir veikia grupé, LE knyga —

kokie jos santykiai su darbuotojais, aplinka bei visuomene. : P :
Naujokui,LE knyga” turéty tapti nepamainomu pagalbininku p|rmas.|.s |i|§|stasl,,L|etuv.os
pirmaisiais darbo ménesiais. Visiems kitiems darbuotojams tai energljos” Jmoniy grupes
— informacijos saltinis, vieta, kur visada rasi nuorodg, o gal net ir darbuotojo gidas
issamy atsakyma j bet kurj kilusj klausima.
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’ ’ 4 — tiek daliy sudaro LE knyqq: grupés valdymas, veikla,
démesys darbuotojams ir santykiai su aplinka ir visuomene



,Lietuvos energijos” darbuotojg

gali sutikti bet kuriame Lietuvos mieste



MOSY — NET 5300!

,Lietuvos energijos” grupés strategijos jgyvendinimo pagrindas yra joje
dirbantys Zmonés. Mes siekiame suformuoti ir palaikyti vertybemis grjstg
organizacine kultarg, skatinancig darbuotojy motyvacijg prisiimti atsako-
mybe, bendradarbiauti ir vieningai siekti geriausio rezultato.

2016 m. pradzioje grupéje dirbo daugiau kaip 5300 darbuotojy. 56 proc. darbuotojy turi
aukstajj issilavinima, i$ jy — 19 mokslo daktarai, 28 proc. turi aukstesnjjj issilavinima, 13
proc. turi vidurinj iSsilavinima. DidZiajg dalj grupés darbuotojy sudaro vyrai — beveik 76
proc., o moterys — 24 proc. Trecdalis grupéje dirbanciy vadovy yra moterys.

lgyvendinus LE-START programa, nuo 2016 m. dar didesnis démesys skiriamas koor-
dinuotam organizacijos vystymui, Zmogiskyjy istekliy valdymui, naujos organizacinés
kultaros formavimui, veiklos organizavimo efektyvumui, kompetencijy stiprinimui ir i3lai-
kymui. 2015 m. pabaigoje parengtas ir pradétas jgyvendinti Zmogiskyjy istekliy valdymo
isgryninimo projektas. Numatoma, kad Zmogiskyjy istekliy valdymo funkcijos bus korpo-
ratyvines (,Lietuvos energijoje”), partnerystés (grupés jmonése) ir administracinés (Verslo
aptarnavimo centre). Formuojama Zmogiskyjy istekliy valdymo konsultavimo funkcija ir
jmoniy vadovai turés vidinius partnerius strateginiais personalo valdymo klausimais.
,Lietuvos energijos” jmoniy grupéje ypatingas démesys skiriamas darbuotojy vidinés
karjeros ir rotacijos galimybéms. Per 2015 m. grupéje rotavusiy darbuotojy skaicius buvo
171, o karjeros galimybémis pasinaudojo net 236 grupés darbuotojai. Grupéje yra tiek
daug darbo galimybiy, kad Zmonés gali judeéti ne tik i$ vieno padalinio j kita, bet ir tarp
jmoniy. Esant dideliam darbo pasirinkimui, belieka issiaiskinti, kokius asmeninius darbinés
veiklos siekius ar lakescius turi darbuotojas, ir imtis aktyviai ieskoti naujy patirciy, Ziniy ir
savirealizacijos galimybiu.

236 - tiek darbuotojy
pasinaudojo karjeros

galimybémis, 0 171 — rotavo
grupés viduje per 2015 m.

Masy
darbuotojai

yra baige ne tik Lietuvos, bet
ir Svedijos, JAV, Suomijos,
Danijos, Olandijos, Latvijos,
DidZiosios Britanijos, Vokietijos
universitetus.

19 - tiek mokslo daktary

dirba , Lietuvos energijos”
grupéje
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