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UAB “Ignitis”

Veiklos kriterijus Svoris Veiklos tikslas

Finansiniai tikslai 35%
1. Finansinių tikslų įgyvendinimas, pirmenybę teikiant:

• Koreguotam EBITDA (20%)

• OPEX (15%)

Strateginiai projektai ar jų 

svarbiausių etapų įgyvendinimas

20%

20%

2. Klientų portfelio pasitelkimas ir tolimesnė plėtra: 
• Elektros energijos tiekimo portfelio plėtra regione (20%)

3. Pirmaujančio EV įkrovimo tinklo plėtra Baltijos šalyse: 

• EBITDA (20%)

Paslaugų kokybė 10%
4. Klientų patirties gerinimas:

• Pasitenkinimo indeksas - B2C transactional NPS (5%)

• Pasitenkinimo indeksas - B2B transactional NPS (5%)

Tvarumo tikslai 15%
5. ASV tikslų įgyvendinimas, pirmenybę teikiant: 

• Saugos darbe didinimui (10%)

• Įtraukių atrankų programos įgyvendinimui (5%)
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