
Norėdami sudaryti nepriklausomo elektros tiekimo sutartį su 

„Ignitis“, interneto naršyklėje įveskite adresą www.ignitis.lt.
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Atsidariusiame pagrindiniame lange pasirinkite būsto dydį, 

pažymėkite, kiek preliminariai laiko per metus gyvenama 

tame būste, nurodykite gyventojų skaičių ir paspauskite 

mygtuką „Skaičiuoti mano kainą“.
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Ar turite elektromobilį ir kaip dažnai jį kraunate. Pažymėjus, 

spauskite mygtuką „Toliau“.

Kokius šildymo ir vėdinimo įrenginius naudojate. Jei tokių 

nenaudojate, nežymėkite nieko ir spauskite mygtuką „Toliau“.  
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Atsidariusiame vedlio lange pažymėkite:

2

3

3



 3 žingsnis  

www.ignitis.ltNepriklausomo tiekimo sutarties sudarymo  instrukcija 

Kokio tipo skaitiklį turite.

Kelių laiko zonų jūsų skaitiklis.

Pažymėkite varnele, jei esate gaminantis vartotojas ir žemiau 

laukelyje įveskite trūkstamų kWh poreikį.

Jei nesate gaminantis vartotojas, nurodykite kiek elektros 

energijos vidutiniškai sunaudojate per mėnesį. Jei turite dvi 

arba keturias laiko zonas, nurodykite proporcijas, kiek 

elektros suvartojate skirtingu paros metu.

Pažymėjus reikiamą informaciją, spauskite mygtuką 

„Skaičiuoti kainą“. Jums atsidarys langas su jūsų elektros 

poreikį atitinkančiais elektros planais.

Atsidariusiame vedlio lange pažymėkite:
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Matysite du pasiūlymus, kurie geriausiai atitinka jūsų elektros 

poreikį. Pasirinkite vieną iš jų:

Jeigu norite turėti stabilią kainą, rinkitės planą „Minimalus“ 

arba „Optimalus“ ir pažymėkite tiekimo kainos fiksavimo 

terminą. Keičiant fiksavimo terminui, kinta ir galutinė, 

skaičiuoklėje prognozuojama mokėtina suma.

Jei norite pasirinkti su birža susietus planus, pasirinkite vieną 

iš jų: „Išmanus – Mėnesinis“ (kaina kinta kas mėnesį), 

„Išmanus – 15“ (kaina kinta kas 15 min.). Planą „Išmanus – 

15“ pasirinkti galėsite, jeigu jūsų objekte įrengtas išmanusis 

skaitiklis.

Kas sudaro galutinę kWh kainą ir ar ji gali keistis, pamatysite 

paspaudę „Ar užfiksuota kWh gali keistis“?

Jei elektros plano keitimo metu norite pasikeisti ESO tarifų 

planą, spauskite šalia ESO plano esantį pieštuko ženklą ir 

pasirinkite vieną iš variantų

Jei tuo metu, kuomet renkatės planą, yra pasirinkimas imti 

atidėto įsigaliojimo planą, pažymėkite, nuo kada norite, kad 

įsigaliotų jūsų pasirinktas planas („Planas įsigalios nuo“).

Pažymėjus visus pasirinkimus, spauskite mygtuką „Renkuosi 

šį planą“.
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Pasirodžiusiame pranešime pasirinkite:

Plano keitimas – jei norite pakeisti turimą elektros planą.

Nauja sutartis – jei norite sudaryti naują sutartį.
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Toliau pasirinkite kokiu būdu norite sudaryti sutartį ar pakeisti planą:

Paspaudus mygtuką „Sudaryti sutartį savitarnoje“ – sutartį sudarysite vos per kelias minutes.

Paspaudus „Kiti būdai sudaryti / pakeisti planą“, jums išsiskleis pasirinkimai: 

Telefonu – jums reikės žinoti savo asmens kodą, objekto adresą, kliento kodą.

Gyvai atvykus į Klientų aptarnavimo centrą – paspaudus „Adresai ir darbo valandos“, 

atsidarys langas su visais Lietuvoje esančiais „Ignitis“ klientų aptarnavimo centrais.
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Pasirinkus sudaryti sutartį ar užsakyti planą savitarnoje, prisijunkite 

prie jos jums patogiu būdu:

Jeigu jau turite paskyrą mano.ignitis.lt savitarnoje, pasirinkite 

jums patogų prisijungimo būdą, suveskite prisijungimo 

duomenis ir prisijunkite. 

Jei paskyros neturite, spauskite užrašą „Registruokitės“.

Paspaudus „Registruokitės“, jums reikės pasirinkti, kokiu 

būdu norite prisijungti: Mobile-ID, Smart-ID ar per elektroninę 

bankininkystę. Jungiantis šiais būdais, patvirtinsite savo 

tapatybę.
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Prisijungus prie savitarnos, pateksite į langą, kuriame prašysime 

suteikti leidimą kreiptis į ESO ir „Creditinfo“, kad galėtume patikrinti 

duomenis apie jums priklausančius nekilnojamojo turto objektus:

Įveskite bent vieną duomenį. Paprasčiausias būdas – įrašyti 

elektros skaitiklio numerį. Taip pat galite rašyti ESO kliento 

kodą (rasite prisijungę prie ESO savitarnos) arba objekto 

numerį. Spauskite mygtuką „Tęsti“.
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24

Radus nuosavybės teise jums priklausančius objektus matysite jų 

sąrašą:

Pažymėkite objektą, kuriam norite sudaryti sutartį ir spauskite 

mygtuką „Įtraukti objektą į sutartį“. 

Neradus duomenų apie jums nuosavybės teise priklausančius 

objektus matysite pranešimą „Nerandate savo objekto?“, ir 

paaiškinimą, dėl kokių priežasčių taip galėjo nutikti. Tokiu 

atveju, spauskite „Susisiekite su mumis“. Padėsime sudaryti 

sutartį.
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Šiame žingsnyje, pildydami kontaktinę informaciją, galite: 

Pasikeisti planą (paspaudus pieštuko ikonos) arba pašalinti 

nereikalingą objektą iš sutarties.

Pažymėti, kad esate PVM mokėtojas ir suvesti mokėtojo 

kodą. Jeigu esate gaminantis vartotojas, galite pasirinkti savo 

atsiskaitymo būdą išskleidus langą.

Paspaudus „Įtraukti daugiau objektų į šią sutartį“ (rodoma tik 

jei turite daugiau nei vieną objektą), įtraukti daugiau objektų.
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Patikrinkite, ar visi sutarčiai sudaryti reikalingi duomenys yra 

teisingi. Jei viskas gerai, spauskite mygtuką „Patvirtinti duomenis ir 

tęsti“
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Paspaudus „Patvirtinti duomenis ir tęsti“ sutartis rengiama 

pasirašymui. Sutarties parengimas gali užtrukti iki kelių minučių. 

Kuomet sutartis bus parengta, jums užsikraus dokumentas 

pasirašymui. 

Dar kartą patikrinkite, ar visi duomenys yra teisingi. 

Uždėkite varnelę laukelyje „Susipažinau su sutarties 

specialiąja ir bendrąja dalimi. Sutinku pasirašyti elektroniniu 

būdu“.

Spauskite „Pasirašyti“.

Jeigu esate pasirinkę elektros sąskaitos draudimo paslaugą, taip 

pat patvirtinkite, kad susipažinote ir sutinkate su draudimo sutarties 

sąlygomis.
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Sėkmės pranešimo lange matysite:

Informaciją, nuo kada įsigalios sutartis.

Patvirtinimą, kad naują sutartį ir su ja susijusią informaciją 

atsiųsime jūsų nurodytu el. paštu.

Paspaudus mygtuką „Peržiurėti sutartis“, būsite nukreipti į 

savitarną, kur galėsite matyti naujai sudarytą sutartį bei visas 

iki šiol turėtas sutartis.
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