COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

INDIVIDUALIOS MOKEJIMO DRAUDIMO (IGNITIS SASKAITOS DRAUDIMO) SALYGOS
»IGNITIS* NEPRIKLAUSOMO ELEKTROS ENERGIJOS TIEKIMO KLIENTAMS

(Galiojanc¢ios nuo 2021 m. rugséjo | d.)

BENDROSIOS DRAUDIMO SALYGOS
SAVOKOS

|. Mes arba Draudikas — ADB ,,Compensa Vienna Insurance Group*.

2. Jas arba Draudéjas — asmuo, kuris kreipési j Ignitis dél Draudimo
sutarties su Draudiku sudarymo ar kuriam Ignitis pasitlé sudaryti Draudimo
sutartj su Draudiku. Sis asmuo taip pat yra Apdraustasis.

3. Apdraustasis — Draudimo sutartyje nurodytas fizinis asmuo (buitinis
elektros energijos vartotojas), kurio vardu yra sudaryta elektros energijos
pirkimo — pardavimo ir persiuntimo paslaugy teikimo sutartis su
nepriklausomu tiekéju Ignitis ir kurio gyvenime atsitikus DraudZiamajam
ivykiui Draudikas privalo mokéti Draudimo i$moka Draudimo sutartyje ir
Siose taisyklése numatyta tvarka.

4. Ignitis — UAB ,Ignitis*, turinti nepriklausomo elektros energijos tiekimo
licencija ir tiekianti elektra buitiniams elektros energijos vartotojams
Lietuvoje, su kuria Apdraustasis yra sudares elektros energijos pirkimo —
pardavimo ir persiuntimo paslaugy teikimo sutartj, ir kuriai Draudikas
suteiké teise teikti draudimo produkty platinimo paslauga.

5. Elektros energijos pirkimo — pardavimo ir persiuntimo paslaugy
teikimo sutartis — Apdraustojo ir Ignitis sudaryta sutartis, pagal kurig
Ignitis tiekia Apdraustajam elektros energija, o Apdraustasis atsiskaito uz
elektra su Ignitis sutartyje nustatyta tvarka.

6. Ménesiné draudimo suma —jlsy pasirinkta ménesiné draudimo suma.
7. Besalyginé isskaita — Draudimo i¥moka néra mokama, jeigu Draudzia-
masis jvykis pasireiské per pirmasias 30 kalendoriniy dieny nuo Draudimo
liudijime (polise) nurodytos Draudimo apsaugos pradZios datos.

8. Laukimo laikotarpis (salyginé iSskaita) — nuo kiekvieno Draudzia-
mojo jvykio datos skai¢iuojamas nepertraukiamas 30 kalendoriniy dieny
terminas. Draudziamajam jvykiui tesiantis trumpiau negu 30 kalendoriniy
dieny, Draudimo i§moka nebus mokama. Draudziamajam jvykiui tesiantis
ilgiau nei 30 kalendoriniy dieny, Draudimo i¥§moka bus mokama uz
kiekvieng diena, kol tesis DraudZiamasis jvykis nuo Draudziamojo jvykio
pradZios datos.

9. Draudimo laikotarpis — Draudimo liudijime (polise) nurodytas
laikotarpis, kuriuo galioja Draudimo apsauga.

10. Draudziamasis jvykis — Draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas,
kuriam jvykus Mes pagal Draudimo sutarties salygas privalome mokéti Jums
Draudimo i§moka.

I'l. Draudimo apsauga — Draudiko jsipareigojimas jvykus DraudZia-
majam jvykiui mokeéti Draudimo i$moka.

|2. Draudimo jmoka — Draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig
Draudéjas Draudimo sutartyje nustatyta tvarka moka Draudikui uz
Draudimo apsauga.

13. Draudimo iSmoka — pinigy suma, kurig jvykus DraudZiamajam jvykiui
Draudikas privalo iSmokéti Draudéjui.

| 4. Draudimo rizika — draudimo objektui gresiantis tikétinas pavojus.

I5. Draudimo liudijimas (polisas) — Musy i§duodamas dokumentas,
patvirtinantis Draudimo sutarties sudaryma.

16. Draudimo sutartis — draudimo risies taisykliy pagrindu sudaryta
radytiné sutartis tarp Draudiko ir Draudéjo, kuria Draudéjas jsipareigoja

mokéti joje numatyta draudimo jmoka, o Draudikas jsipareigoja jvykus
Draudziamajam jvykiui sumokéti draudimo iSmoka. Draudimo sutartj
sudaro Draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai, Draudimo taisyklés ir
(arba) kitos Draudimo sutarties salygos, dél kuriy Draudéjas ir Draudikas
susitaria rastu (individualios draudimo sutarties salygos), prasymas sudaryti
Draudimo sutartj (jeigu toks buvo pateiktas).

7. Draudimo taisyklés — Draudiko parengtos standartinés Draudimo
sutarties salygos, kurias sudaro bendrosios draudimo salygos ir draudimo
rasies salygos.

18. Nedraudziamasis jvykis — Draudimo sutartyje ir Siose Draudimo
taisyklése nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus Mes nemokame Draudimo
iSmokos.

19. Rizikos padidéjimas — atvejai, nurodyti Draudimo liudijime (polise) ir
(ar) rastu Jums nurodyti rizikos padidéjimo atvejai.

20. Draudimo sutarties jsigaliojimo data — Draudimo liudijime (polise)
nurodyta Draudimo laikotarpio pradzios data.

21. Uzimtumo tarnyba — UZimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos.

DRAUDIMO SUTARTIES SUDARYMAS

22. Draudimo sutartis sudaroma Draudéjo ir Draudiko susitarimu,
tarpininkaujant Ignitis.

23. Draudéjas pateikia Ignitis rasytinj prasyma dél Draudimo sutarties su
Draudiku sudarymo arba i3reiskia norg sudaryti ja kitu badu (internetu,
telefonu, el. pastu, Ignitis klienty aptarnavimo vietoje).

24. Draudéjas atsako uz Draudimo sutarties sudarymo metu nurodyty
duomeny teisinguma.

25. Draudimo sutarties sudaryma patvirtina Draudiko i§duotas Draudimo
liudijimas (polisas).

26. Draudimo sutartis laikoma jsigaliojusia nuo datos pazymétos Draudimo
liudijime (polise).

27. Mes i8duodame Draudimo sutarties sudaryma patvirtinantj Draudimo
liudijima (polisg). Masy parasas jame gali bati originalus, elektroninis ar
faksimilinis. Draudimo liudijimas (polisas) Jums i$siun¢iamas Jisy Ignitis
nurodytu pastu ar elektroniniu bldu.

28. Prie$ Draudimo sutarties sudaryma Mes privalome supazindinti Jus su
Draudimo taisyklémis ir jteikti jy kopija.

29. |vykdzius Sio skyriaus salygas, laikoma, kad Jis susipaZinote su Siomis
Draudimo taisyklémis ir Draudimo sutarties salygomis, ir su jomis
sutinkate.

DRAUDIMO SUTARTIES |SIGALIOJIMAS IR PAKEITIMAS

30. Draudimo sutartis sudaroma $aliy sutartam ir Draudimo liudijime
(polise) nurodytam Draudimo laikotarpiui.

3 1. Draudimo sutartis jsigalioja nuo Draudimo liudijime (polise) nurodytos
dienos 00:00 val. (Lietuvos laiku), jei Draudimo liudijime (polise) néra
nurodytas kitas laikas.

32. Draudimo sutarties jsigaliojimas nesiejamas su Draudimo jmokos
sumokéjimu ir Draudimo sutartis jsigalioja bei Draudimo apsauga
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pradedama taikyti nuo Draudimo liudijime (polise) nurodytos Draudimo
sutarties galiojimo pradzios.

33. Draudimo sutartis gali bati pakeista tik Draudiko ir Draudéjo rasytiniu
susitarimu.

DRAUDIMO SUTARTIES PABAIGA

34. Draudimo sutarties terminas pasibaigia prie§ Draudimo liudijime
(polise) nurodyta termina:
a) Draudikui ir Draudéjui sutarus ja nutraukti;
b) Jums vienasaliskai nutraukus Draudimo sutartj ir apie tai rastu
informavus Mus ar Ignitis;
) Jums nesumokeéjus Draudimo jmokos ar jos dalies po to, kai Jums
Ignitis i$siunté priminima sumokéti susidariusia skola ir suéjus
pranes$ime nurodytam terminui sumokéti;
d) kitais Draudimo sutartyje ir (ar) teisés aktuose nustatytais
pagrindais.
35. Draudimo sutartis visais atvejais nutraukiama nuo artimiausio ménesio
pirmos dienos, jeigu praSymas pateikiamas ne véliau kaip iki einamojo
meénesio 25 d. Jeigu prasymas pateikiamas véliau nei einamojo ménesio 25
d., Draudimo sutartis gali biti nutraukiama nuo dar kito ménesio | d.
36. Draudimo sutartis automatikai pasibaigia:
a) pasibaigus Draudimo laikotarpiui, nurodytam Draudimo liudijime
(polise);
b) mirus Draudéjui;
c) jei atsitikus Draudziamiesiems jvykiams i§mokama visa Draudimo
suma;
d) Jums nutraukus su Ignitis sudaryta Elektros energijos pirkimo —
pardavimo ir persiuntimo paslaugy teikimo sutartj, nurodyta
Draudimo liudijime (polise);
e) jei Draudimo liudijimo (poliso) terminas su visais pratesimais
pasiekia 5 mety laikotarpj.
37. Draudéjas, sudares Draudimo sutartj nuotoliniu bidu, naudodamasis
tik rySio priemonémis (internetu, telefonu, el. pastu) ar kitu badu, t. y.
Draudikui ir Draudéjui nesant kartu, turi teise atsisakyti tokios Draudimo
sutarties per |4 kalendoriniy dieny nuo jos sudarymo dienos.
38. Mes turime teise vienasaliskai nutraukti draudimo sutartj Jums pazeidus
ikisutartines arba esmines Draudimo sutarties salygas. Draudimo sutartis
nutraukiama po 30 kalendoriniy dieny nuo pranesimo apie vienasaliska
nutraukima i$siuntimo Jums.
39. Jeigu Draudimo sutartis pasibaigia ar nutraukiama, Draudimo jmoka ar
nepanaudota jos dalis negraZinama.

DRAUDIMO |[MOKA IR JOS MOKEJIMO TVARKA

40. Draudimo jmoka ir jos mokéjimo terminai nurodyti Draudimo liudijime
(polise). Draudimo jmoka apskaiciuojame, atsizvelgdami j Jisy pateikta ir
(ar) kita turima informacija, jverting Draudimo rizika bei sutartas Draudimo
sutarties salygas.

41. Draudimo jmoka yra jtraukiama j periodines Ignitis Jums pateikiamas
saskaitas uz elektros energijos pirkimo — pardavimo ir persiuntimo paslau-
gas, irapmokama Ignitis, kartu su Ignitis teikiamy paslaugy apmokeéjimu.

42. Draudéjas atsako uz tai, kad jo mokama Draudimo jmoka laiku patekty j
Ignitis saskaitg banke ir kad mokéjimo dokumentuose bty jrasyti visi Ignitis
reikalaujami mokétoja ir Draudimo sutartjidentifikuojantys rekvizitai.

43. Draudimo jmokas uz Draudéja gali sumokéti kiti asmenys, nejgydami
jokiy teisiy j Draudimo sutartj ir sumokétas Draudimo jmokas.

44. Draudimo jmoka ar jos dalis laikoma nesumokéta, jei Jis nesumokate
arba sumokate ne visa Draudimo jmoka ar jos sutarta dalj, nurodyta
Draudimo liudijime (polise), Draudimo jmokos mokéjimo grafike.

45. Jums nesumokeéjus Draudimo jmokos Draudimo sutartyje nustatytu
laiku, Draudimo apsauga yra automati$kai sustabdoma ir atskiras

pranesimas dél to Jums néra siunciamas. Jums sumokéjus Draudimo jmoka
ar jos sutarta dalj (dalis), Draudimo apsauga bus atnaujinta. Jeigu
Draudziamasis jvykis jvyko draudimo apsaugos sustabdymo metu, Mes
nemokésime Draudimo i§mokos. Jei draudimo apsaugos sustabdymas dél
Draudimo jmokos nesumokéjimo tesiasi ilgiau negu 3 ménesius, Mes
turime teise vienasaliskai, ne teismine tvarka, nutraukti Draudimo sutartj.
46. Net ir pasibaigus Draudimo laikotarpiui ar nutraukus Draudimo sutartj,
Jums i8lieka pareiga sumokéti Draudimo jmokas uZ laikotarpj, iki Draudimo
sutarties nutraukimo.

47. Draudimo jmoka arba jos dalis laikoma sumokéta, kai atitinkama suma
kartu su mokéjimu uz elektros energija pervedama Ignitis.

AUTOMATINIS DRAUDIMO LAIKOTARPIO TERMINO
PRATESIMAS

48. Draudimo sutartis sudaroma terminui, kuris nurodytas Draudimo
liudijime (polise), tac¢iau Mes turime teise, jspéje Jus ne véliau kaip 30 dieny
iki Draudimo liudijimo (poliso) galiojimo termino pabaigos, pratesti
Draudimo sutartj tomis paciomis Draudimo sutarties salygomis vieneriems
metams. Jeigu Jis nesutinkate su Draudimo laikotarpio termino pratesimu,
Jus privalote Mus ne véliau kaip likus 5 darbo dienoms iki Draudimo
liudijime (polise) nurodyto Draudimo laikotarpio pabaigos radtu informuoti
apie savo nesutikima. Gavus Jasy nesutikima, Draudimo sutartis néra
pratgsiama. Jei Mes per Siame punkte nustatyta termina negauname
ratisko Jasy nesutikimo pratesti Draudimo sutartj, Draudimo sutartis
pratesiama vieneriems metams tomis paciomis Draudimo salygomis.
Automatiniy Draudimo sutarties termino pratesimy skai¢ius pagal §j
Draudimo taisykliy punkta negali vir$yti daugiau nei 5 mety.

49. Mes turime teise, jspéje Jus ne véliau kaip 30 dieny iki Draudimo
liudijimo (poliso) galiojimo termino pabaigos, informuoti Jus apie savo
sitilyma pratesti Draudimo sutartj naujomis Draudimo sutarties salygomis
vieneriems metams. Jeigu Jis nesutinkate su Draudimo laikotarpio termino
pratesimu naujomis Draudimo sutarties salygomis, JUs privalote Mus ne
véliau kaip likus 5 darbo dienoms iki Draudimo liudijime (polise) nurodyto
Draudimo laikotarpio pabaigos rastu informuoti apie savo nesutikima. Jums
nesutikus, Draudimo sutartis néra pratesiama. Jei Mes per $iame punkte
nustatytg terming negauname rastisko Jisy nesutikimo pratesti Draudimo
sutartj, Draudimo sutartis pratgsiama vieneriems metams Misy
pasidlytomis naujomis Draudimo sutarties sglygomis.

Jusy pareigos:

50. laiku mokéti Draudimo jmokas;

51. paai$keéjus, kad pagal Draudimo sutartyje nustatytas salygas Draudimo
iSmoka neturéjo biti mokama (arba galéjo bati mazinama) ir Mums
pareikalavus, Jis per 30 kalendoriniy dieny privalote grazinti Mums
Draudimo i¥moka (arba permokéta suma), nebent jstatymai numatyty
prieSingai;

52. Jei kity asmeny, institucijy ir jstaigy teikiama informacija, tarkim,
pazymas, kurias turime teise gauti, galime gauti tik i§ Jasy, JUs privalote
Mums pateikti tokig informacija. Jei $iai informacijai gauti tiesiogiai i§
asmeny, institucijy ir jstaigy, Mums batinas Jasy rasytinis sutikimas, Jas jj
privalote jj Mums pateikti.

53. informuoti Mus apie pasikeitusj adresa ar kitus kontaktinius duomenis
per |5 dieny nuo iy duomeny pasikeitimo, informacija pateikiant Ignitis.

Pasireiskus Draudziamajam jvykiui, Jas privalote:

54. imtis Jums prieinamy protingy priemoniy galimai Zalai iSvengti ar jai
sumazintiir (ar) laikytis Masy nurodymu, jeigu tokie buvo duoti;

55. ne véliau kaip per 90 dieny apie jvykj pranesti Mums;

56. Darbo netekimo atveju, uZsiregistruoti Uzimtumo tarnyboje, kaip
bedarbis, ie$kantis darbo;

57. bendradarbiauti su Mumis ai$kinantis jvykio aplinkybes, pateikti Mums
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visus nuo Jasy veikimo priklausan¢ius ir su jvykiu susijusius duomenis ir
vykdyti Misy teisétus reikalavimus;
58. pateikti uzpildyta Masy nustatytos formos pranesima apie jvyk;

Jus turite teise:

59. susipazinti su Draudimo taisyklémis ir gauti i Masy Draudimo taisykliy
kopija;

60. nutraukti Draudimo sutartj viena3aliskai, rastu apie tai praneses Mums
ar Ignitis Siose taisyklése nustatyta tvarka;

61. jstatymuose ir (ar) Draudimo sutartyje nustatytais atvejais prasyti Masy
pakeisti Draudimo sutartj;

62. Draudziamojo jvykio atveju reikalauti, kad Mes jstatymuose ir (ar)
Draudimo sutartyje nustatyta tvarka i§mokétume Draudimo ismoka;

63. jstatymuose nustatyta tvarka gauti informacija apie DraudZiamojo
jvykio tyrimo eiga;

64. reikalauti perzitréti masy sprendima, jei su juo nesutinkate. Tokiu
atveju, prasome atsiysti Mums rastiska pretenzija, o Mes ja iSnagrinésime
Draudiko patvirtinta tvarka, kurig galite rasti www.compensa.lt
(https://www.compensa.lt/skundu-nagrinejimo-tvarka-privatiems/);

65. Jus turite ir kitas Draudimo sutartyje ir teisés aktuose nurodytas teises.

Jus sutinkate:

66. kad atliekant veiksmus elektroniniais kanalais (telefonu, internetu, el.
pastu ar kt. budais), Mes jradysime visus pokalbius ir registruosime
pateikiamus nurodymus ar kitg informacija, reikalinga Draudimo sutarties
sudarymui bei vykdymui. Sie jrasai prireikus gali bati panaudoti
elektroniniais kanalais pateiktiems nurodymams ar veiksmams jrodyti.

67. Tvarkydamas asmens duomenis (jskaitant duomenis, susijusius su
sveikata) Mes laikysimés Asmens duomeny tvarkymo principy, kuriuos
galima rasti www.compensa.lt (https://www.compensa.lt/privatumo-
politika-5/). Mes, perdrausdami draudimo rizika, asmens duomenis
(jskaitant duomenis, susijusius su sveikata) taip pat perduodame asmens
duomeny gavéjams — perdraudimo jmonéms, o nagrinédami Zalas —
sveikatos prieZilros jstaigoms, Uzimtumo tarnybai.

Musy teises:
68. atsisakyti sudaryti ar pakeisti Draudimo sutartj, nenurodant prieZasc¢iy;
69. perleisti savo teises ir pareigas pagal Draudimo sutartj kitam arba
kitiems draudikams, pagal teisés akty reikalavimus. Jums nesutinkant su
tokiu Musy ketinimu, draudimo sutartis nutraukiama teisés akty nustatyta
tvarka;
70. pakeisti Draudimo sutartyje bei Draudimo liudijime (polise) nurodytus
Jusy kontaktinius duomenis pagal Mums pateiktus naujus Jasy kontaktinius
duomenis;
71. gauti Jasy rasytinj sutikima gauti i$ sveikatos prieZilros jstaigy Jisy ligos
istorijos kopija, kitus dokumentus ir informacija apie Jums suteiktas
paslaugas bei paskirtus vartoti vaistus; gauti i$ JGsy Jus gydZiusiy gydytojy bei
sveikatos priezilros jstaigy kontaktinius duomenis; reikalauti Jasy, siekiant
nustatyti ar patikslinti diagnoze ar poveikio sveikatai laipsnj, kreiptis j Misy
nurodyta medicinos jstaiga ar gydytoja dél apZilros ar klinikiniy tyrimy
atlikimo.
72. gauti pazyma i§ Jusy ar UZimtumo tarnybos, patvirtinancia, kad
uZsiregistravote kaip bedarbis (-&) arba tebesate nedirbanti (-s) ir ieskote
darbo;
73. gauti JGsy nedarbingumo pazyméjimaar jo kopija;
74. gauti informacija apie Jus ar jvykj s:

a) Ignitis;

b) Sveikatos draudimo fondo ir UZzimtumo tarnybos;

c) kity asmeny ir valstybés jstaigy, kurios turi informacijos apie jvykio

aplinkybes, susijusias su jvykiu ir situacija prie$ bei po jvykio;

d) Jasy gydytojo ir medicinos jstaigos, kurioje Jis buvote gydomas (-a);

e) Jasy dabartiniy ir ankstesniy darbdaviy ir (ar) asmeny, su kuriais

buvo ar yra sudarytos sutartys dél Darbo;

f) kity asmeny, turin¢iy reikiamos informacijos jvykio istyrimui.
75. Mes turime ir kitas Draudimo sutartyje ir jstatymuose nurodytas teises.
76. Jums nevykdant jsipareigojimy pagal Draudimo sutartj, Mes turime
teise nedelsiant nutraukti Draudimo sutartj ir negrazinti Draudimo jmoky,
kurias mums sumokéjote, mazinti Draudimo i§moka ar imtis kity veiksmuy,
pagal jstatymus ar Draudimo sutartj.

Misy pareigos:

77. Jasy prasymu isduoti Draudimo liudijimo (poliso) ir kity Draudimo
sutarties dokumenty dublikatus;

78. gavus visa informacija, reik§minga nustatant DraudZiamojo jvykio fakta,
aplinkybes ir pasekmes bei Draudimo i§mokos dydj, ne véliau kaip per 30
kalendoriniy dieny imokéti Draudimo i§moka. Jei Draudimo i¥moka néra
ismokéta per 30 kalendoriniy dieny nuo pranesimo apie DraudZiamajj jvykj,
rastu i$samiai informuoti Jus apie DraudZiamojo jvykio tyrimo eiga;

79. jrodyti aplinkybes, atleidZian¢ias nuo Draudimo i§mokos mokéjimo ar
mazinimo;

80. atsisakydami mokéti arba sumazindami Draudimo i$moka dél to, jog Js
pazeidéte Draudimo sutarties salygas, atsizvelgti j Jasy kalte, Draudimo
sutarties salygy pazeidimo sunkuma, jo prieZastinj rysj su Draudziamuoju
ivykiu, Zalos, atsiradusios dél pazeidimo, dydj;

81. atsisakydamas mokeéti Draudimo i¥moka ar ja sumaZindamas — pateikti
Jums i§samy ir motyvuota paaiskinima apie tokio sprendimo priezastis;

82. atlyginti bdtinas ir protingas Jasy iSlaidas, turétas vykdant Masy
nurodymus, neatsizvelgiant j tai, kad atitinkamos priemonés nedavé
teigiamo rezultato;

83. jei jvykis yra pripazintas draudziamuoju, o Jus ir Mes nesutariame dél
Draudimo iSmokos dydzio, JUsy pageidavimu Jums iSmokéti suma, lygia
$aliy negincijamai Draudimo imokos sumai;

84. apie ketinimg perleisti teises ir pareigas teisés akty nustatyta tvarka
informuoti Jus bent prie$ du ménesius;

85. nejsitikine Draudziamojo jvykio buvimu bei nepatikrine visos Mums
prieinamos informacijos, neturime teisés i§mokéti Draudimo i¥moka ar
atsisakyti ja iSmokeéti.

Pareiga saugoti informacija
86. Mes neturime teisés atskleisti informacijos, gautos mums vykdant
draudimo veikla, apie Jus, i8skyrus Draudimo sutartyje ir jstatymuose
numatytus atvejus.
87. Informacija apie Jus, kurig Mes gavome vykdydami draudimo veikla, gali
biti atskleista:
a) teismams, teisésaugos ir kitoms institucijoms jstatymy nustatytais
atvejais;
b) perdraudikams, Musy grupés jmonéms, su salyga, kad jie su Mumis
yra pasira$e konfidencialumo jsipareigojimus;
c) Miasy samdomiems ekspertams, atstovams, konsultantams
draudimo tarpininkams, su salyga, kad jie su Mumis yra pasirase
konfidencialumo jsipareigojimus;
d) Jasy jgaliotam atstovui;
e) Kitiems asmenims, esant Jsy sutikimui arba prasymui;
f) kitais $iy Draudimo taisykliy ar teisés akty numatytais atvejais.

PranesSimai
88. Bet koks pranesimas, kurj Draudimo sutarties 3alys perduoda viena
kitai, turi bati pateikiamas rastu. Pranesimas gali bati pateikiamas $iais
bidais:

a) Jteikiamas asmeniskai atitinkamai Jums, Mums arba Ignitis;

b) siun¢iamas pastu Jasy, Masy arba Ignitis adresu;

c) i$siunciamas faksu Jusy, Masy arba Ignitis adresu;

d) i$siunc¢iamas elektroniniais kanalais JGsy, Masy arba Ignitis adresu;

e) pateikiamas per Ignitis savitarna.
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89. Laikoma, kad pranesimo tinkamo jteikimo diena yra:
- kita darbo diena po pranesimo i$siuntimo dienos — siunciant
elektroniniu pastu;
- siunciant pastu:
a) paprastu laisku i$siystas pranesimas laikomas jteiktu pragjus
protingam terminui po jo i$siuntimo;
b) registruotu lai$ku i$siysto pranesimo gavimo diena, nurodyta
oficialiame pasto jstaigos spaude;
c) per kurjerj siun¢iamo pranesimo diena laikoma jo jteikimo
adresatui diena;
- kita darbo diena po pranesimo pateikimo dienos — teikiant per Ignitis
savitarnos svetaine;

GINCUY SPRENDIMAS

90. Gincai, kylantys i§ Draudimo sutarties, sprendziami derybomis. Jeigu
alys nepasiekia susitarimo, gin¢as sprendZiamas neteismine tvarka
Lietuvos banke (daugiau informacijos www.lb.It) arba kompetentingame
Lietuvos Respublikos teisme.

91. 18sami informacija apie skundy pateikimo ir gin¢y nagrinéjimo tvarka,
iskaitant dél draudimo produkty platintojo veiklos, skelbiama Draudiko
tinklalapyje www.compensa.lt

92. Draudimo sutartims taikoma Lietuvos Respublikos teisé, jeigu 3alys
nesutareé kitaip.

ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

93. Tai, kaip tvarkome asmens duomenis, apradyta masy patvirtintoje
Privatumo politikoje, su kuria galite susipaZinti misy interneto svetainéje
https://www.compensa.lt/privatumo-politika/.

94. Jeigu Jus manote, kad Jisy asmens duomenis Mes tvarkome pazeisdami
teisés aktus, reglamentuojancius asmens duomeny tvarkyma ir apsauga,
prasome pirmiausia kreiptis tiesiogiai j misy Duomeny apsaugos pareigiing
el. pastu dpo@compensa.lt. Jeigu Jasy netenkins misy sidlomas
sprendimas, arba Jisy nuomone, Mes nesiéméme pakankamy veiksmy
pagal JGsy prasyma, JUs turésite teise pateikti skunda Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai arba kreiptis j teisma.

LAIKINAS NEDARBINGUMAS DEL LIGOS AR NELAIMINGO
ATSITIKIMO IR DARBO NETEKIMAS

SAVOKOS

95. Ankstesné sveikatos buklé — liga (jskaitant létines), trauma ar
simptomas, apie kurj Jums buvo ar turéjo biti Zinoma Draudimo sutarties

DRAUDZIAMIEJI IR NEDRAUDZIAMIEJI [VYKIAI

sudarymo metu, arba dél kurio kreipétés ar planavote kreiptis j gydytoja 24
ménesiy prie$ Draudimo sutarties sudaryma laikotarpiu.

96. Darbas — santykiai, atsirandantys neterminuotos darbo sutarties
pagrindu, kai Jas uz atlygj dirbate ne trumpiau nei |6 (3esiolika) valandy per
savaite.

97. Gydytojas — asmuo, turintis licencija, leidzian¢ia dirbti gydytoju,
vykdyti medicinos praktika. Gydytojas, kuris yra susijes su Jumis giminystés,
svainystés rysiais arba dél kity priezasciy, gali buti pagristai laikomas $alisku
asmeniu, neturi teisés vykdyti Gydytojo pareigy, susijusiy su Draudimo
sutartimi.

98. Laikinas darbas — santykiai, kurie reglamentuojami sudarant
trumpalaikio darbo, sezoninio darbo sutartis, i¥bandymas (bandomasis
laikotarpis) sudarant Darbo sutartj, taip pat rangos, paslaugy teikimo ar
kitos sutartys, kurios neapibréztos, kaip Darbas, $iose draudimo taisyklése.

DRAUDIMO OBJEKTAS

99. Draudimo objektas yra Jasy turtiniai interesai, susije su negaléjimu
moketi jmoky uz elektros energija pagal Jusy su Ignitis sudaryta Elektros
energijos pirkimo — pardavimo ir persiuntimo paslaugos teikimo sutartj,
tapus laikinai nedarbingu ar netekus Darbo, dél DraudZiamuyjy jvykiy.

DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMO TERITORIJA

100. Draudimo apsauga, pagal $iag draudimo rizika, taikoma asmenims,
gyvenantiems Lietuvos Respublikoje paskutinius |2 ménesiy ir dirbantiems
pagal Darbo sutartis su Lietuvos Respublikoje jsteigtais juridiniais
asmenimis, ir kuriy darbo vieta yra Lietuvos Respublikos teritorijoje.

DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMAS

I0l. Draudimo apsauga Laikino nedarbingumo atveju jsigalioja po 30
kalendoriniy dieny nuo Draudimo sutarties jsigaliojimo dienos. Tiksli
Draudimo sutarties jsigaliojimo data nurodyta Jasy Draudimo liudijime
(polise);

102. Draudimo apsauga darbo netekimo atveju pradeda galioti po 30
kalendoriniy dieny nuo Draudimo sutarties jsigaliojimo dienos (tiksli
Draudimo sutarties jsigaliojimo data nurodyta Jasy Draudimo liudijime
(polise)) ir galioja tik tada, jeigu nepertraukiamai pas ta patj darbdavj dirbate
ne trumpiau kaip 6 ménesius.

103. Draudikas neuZztikrins draudimo apsaugos, nemokés Draudimo
iSmoky, neteiks kity paslaugy, jei tai priestarauja bet kokioms
tarptautinéms sankcijoms (finansinéms, ekonominéms, prekybos ir kt.),
pagal Jungtiniy Tauty, Europos Sajungos, Jungtiniy Amerikos Valstijy (jei tai
nepriestarauja nacionaliniams jstatymams) jgalioty institucijy teisés aktus ir
sprendimus.

Draudziamasis jvykis

Nedraudziamasis jvykis

104. Laikinas nedarbingumas — jvykis
atsirandantis dél Draudéjo ligos ar nelai-
mingo atsitikimo, patvirtintas Gydytojo
i8duotu nedarbingumo pazyméjimu, kuris
patvirtina laiking nedarbinguma, trunkan-
tis ilgiau nei 30 dieny.

105. Mes neprivalome mokéti Draudimo i$§mokos, jei Laikinas nedarbingumas kilo dél:

105.1. Dalyvavimo mustynése (i$skyrus batinosios ginties atvejus bei tarnybiniy pareigy vykdymo,
neperzengiant jgaliojimy riby atvejus);

105.2. Dalyvavimo lenktynése ar varzybose, jskaitant atletika bei plaukima;

105.3. Uzsienio priesy veiksmy, kariniy veiksmy (nepriklausomai nuo to, ar paskelbta kariné
padétis), terorizmo, pilietinio karo, perversmo ar valdZios uzurpavimo, masiniy neramumy,
sukilimo, revoliucijos, maisto, streiko, lokauto;

105.4. Savizudybés ar bandymo nusiZzudyti, ty¢inio saves Zalojimo;

105.5. Neblaivumo, apsvaigimo nuo narkotiniy ar kitokiy psichotropiniy medziagy, stipriai veikianc¢iy
vaisty be Gydytojo paskyrimo vartojimo;
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105.6. Pavojingos sportinés veiklos, tarkim, kovos ir kontaktinio sporto rasys (boksas, imtynés);
skraidanciy aparaty pilotavimas (jskaitant parasparniais, oro balionu ); oro sportas (tarkim
parasiutizmas, jégos aitvarai); vandens sportas (tarkim, giluminis nardymas su jranga, buriavimas
vandenyne, plaukimas kalny upémis, banglen¢iy sportas); automobiliy ir motocikly sportas; dvira¢iy
krosas, kalny dviraciy sportas, BMX dviradiy sportas; uzsiémimai, kuriuose naudojamas $aunamasis
ginklas; speleologija, ekspedicijos | kalnus, dZiungles, dykumas ar kitas negyvenamas vietas;
alpinizmas; $uoliai su guma; vaziavimas motociklu, kurio galingumas virsija 74 kW (100 AG);

105.7. Neturint teisés vairuoti transporto priemonés ar jeigu transporto priemoné neturi techninés
apzitros sertifikato;

105.8. Suzeidimy ar nelaimingy atsitikimy profesionaliems narams;

105.9. Radiacijos ar kitokios atominés energijos poveikio, radioaktyvaus spinduliavimo poveikio;
105.10. Medicininiy operacijy, kurias atliko atitinkamos kvalifikacijos neturintys asmenys;

105.11. Ty¢iniy nusikalstamos veikos pozymiy turin¢iy veiksmuy;

105.12. Motinystés atostogy;

105.13. Depresijos, chronisko nuovargio sindromo, fibromialgijos ar kitos psichinés ligos, nebent
skiriamas stacionarinis gydymas ilgesniam nei | 5 dieny laikotarpiui;

105.14. Stuburo, disko ir kity radikuliniy suzalojimy, nebent gydymui reikalinga operacija;

105.15. Dél jvykio uz Europos teritorijos riby, nebent Draudéjas grjZta j Europa per 12 ménesiy nuo
jo nedarbingumo pradzios;

105.16. Jeigu Draudziamasis jvykis atsitinka per pirmas 30 kalendoriniy Draudimo liudijimo (poliso)
galiojimo dieny.

106. Nesavanoriskas darbo neteki-
mas: darbo sutarties nutraukimas, saly-
goantis nedarbo i¥mokos gavima i3
UzZimtumo tarnybos. Batina salyga —
rastiskas jrodymas apie darbo sutarties
nutraukimo priezastj:

106.1. darbdavio iniciatyva;

106.2. abipusiu 3aliy susitarimu, darb-
davio pasitlymu (iniciatyva);

107. Darbo netekimo atveju jvykio data
yralaikoma paskutiné darbo diena.

108. Mes neprivalome mokéti draudimo ismokos, jei:

108.1. Sutartis dél Darbo buvo nutraukta pripaZinus Jus visiskai ar i§ dalies nedarbingu arba jgijote
teisg j valstybés mokama senatvés pensija.

108.2. Sutartis dél Darbo buvo nutraukta sy prasymu, nors po to ir jgijote teise j nedarbo ismoka;
108.3. Darbo sutarties nutraukimas abipusiu susitarimu jasy iniciatyva;

108.4. Darbo sutarties nutraukimo pagrindas — dél darbuotojo kaltés;

108.5. Darbo sutarties nutraukimas, jei draudéjas jdarbintas sutuoktinio, tévy, giminaiciy ar vaiky;
darbdavio jmoné yra kontroliuojama ar valdoma draudéjo sutuoktinio, tévy, giminai¢iy ar vaiky,
nebent darbo sutarties nutraukimas yra priverstinis darbdavio jmonés likvidavimas arba darbdavio
imoneés veiklos sustabdymas dél jmonés vadovo ar akcininko mirties ar nejgalumo;

108.6. Sezoninis ar dalinis darbo netekimas (dalinis darbo netekimas reiskia nedarbingumo
laikotarpj, kuris neapima darbo sutarties nutraukimo), laikinas darbo sutarties nutraukimas ar dalinis
darbuotojo atsisakymo laikotarpis, kuris neapima darbo sutarties nutraukimo;

108.7. Pasibaigé terminuota ar laikina darbo sutartis;

108.8. Darbo sutarties nutraukimas bandomuoju laikotarpiu ar pries pat bandomojo laikotarpio
pabaiga.

108.9. Jeigu Apdraustasis dirba uz Lietuvos teritorijos riby;

108.10. Apdraustasis laikinai netenka Darbo dél streiky ar blokados;

108.1|. Apie nedarbinguma buvo Zinoma iki Draudimo sutarties sudarymo dienos;

108.12. Jeigu Draudziamasis jvykis atsitinka per pirmas 30 kalendoriniy poliso galiojimo dieny;

108.13. Jei Draudéjas neuZsiregistruoja Uzimtumo tarnyboje.

DRAUDIMO SUMA

109. Draudimo suma — Draudimo liudijime (polise) nurodyta pinigy suma
lygi dvylikai ménesiy pasirinktos ménesinés Draudimo sumos dydzio,

per 30 kalendoriniy dieny Mes i¥mokésime Draudimo i¥smoka. Jei
Draudimo i§moka nebus iSmokéta per 30 kalendoriniy dieny nuo
pranesimo apie DraudZiamajj jvykj, rastu i§samiai informuosime Jus apie
Draudziamojo jvykio tyrimo eiga.

kurios nevir§ydamas Draudikas iSmoka Draudimo i¥moka.

I10. Draudimo suma gali bati nurodoma meénesiniais dydZiais per

Draudimo laikotarpj.

DRAUDIMO ISMOKOS MOKE]JIMAS

DRAUDIMO ISMOKA

I 12. Draudimo i$moka apskaiciuojama atsizvelgiant j:
a) Draudimo liudijime (polise) nurodyta ménesine draudimo suma;
b) nedarbo dieny skaiciy;

I'1l. Gavus visg informacija, reik¥minga nustatant DraudZiamojo jvykio
fakta, aplinkybes ir pasekmes bei Draudimo i§mokos dydj, ne véliau kaip

c) Laukimo laikotarpj (isskaita).
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Pavyzdys Nr. |

Tarkime, Jusy pasirinkta Ménesiné draudimo suma yra lygi 30 EUR. Liga truko 7 mén. Mes i¥§moka mokésime kas ménesj, septynis ménesius ir viso

iSmokeésime 210 Eur (Zr. iliustracija).

Ligos trukmé I 2 3 4 5 6 7 Visa
ménesiais imoka
Ménesiné

iSmoka eurais 30 30 30 30 30 30 30 210

Pavyzdys Nr. 2

Tarkime, Jasy pasirinkta Ménesiné draudimo suma yra lygi 30 EUR. Liga truko 6 mén. ir 10 d Mes i§moka mokésime kas ménesj, $esis ménesius ir 10dir

viso i§mokésime 190 Eur (Zr. iliustracija).

ngo§ trtfk.me I 2 3 5 6 7 lesa
ménesiais iSmoka
Ménesiné

iSmoka eurais 30 30 30 30 30 10 190

Pavyzdys Nr. 3

Tarkime, Jusy pasirinkta Ménesiné draudimo suma yra lygi 30 EUR. Liga truko 20 d. Mes i§mokos nemokeésime, nes ligos periodas buvo trumpesnis nei

laukimo periodas (30 d.) (Zr. iliustracija).

Ligos trukmeé Visa
meénesiais iSmoka
Ménesiné

iSmoka eurais 0 0

I 13. Draudimo i§moka yra mokama j Draudéjo atsiskaitomaja saskaita.
| 14. Draudimo i¥mokos mokamos kas ménesj uz praéjusj laikotarpj, bet ne
ilgiau nei 12 (dvylika) ménesiy vienam DraudZiamajam jvykiui ir Draudimo
sutarties galiojimo laikotarpiu, jskaitant automatiskai pratestus Draudimo
liudijimy (polisy) galiojimo terminus.
I'15. Draudimo i¥moka néra mokama tuo paciu metu dél Laikino
nedarbingumo ir Nesavanori$ko darbo netekimo.
I 16. Masy prievolé mokéti Draudimo i$§moka baigiasi, jei:
a) Mes biasime sumokéje Jums visa Draudimo suma, nustatyta
Draudimo sutartyje;
b) Jusy nutrauksite Elektros energijos pirkimo — pardavimo ir
persiuntimo paslaugy teikimo sutartj su Ignitis;
c) Jus atgavote darbinguma (pasveikote);

d) Js jsidarbinote;
I'17. jas atsisakéte pasidlyto darbo, kuris atitinka Jasy isilavinima, jgtidZius
ir gebéjimus be pateisinamos priezasties. Darbo atnaujinimo salyga:
I'17.1. Jei Apdraustasis grjzta j darbg ir dél tos pacios ligos ar traumos per
tris (3) ménesius patiria atkrytj, laikoma, kad i$§moky mokéjimas buvo
sustabdytas tuo laikotarpiu, kai Apdraustasis vél pradéjo dirbti, todél naujas
Laukimo laikotarpis nebus taikomas.
I'17.2. Bet koks atkrytis, jvyksiantis praéjus daugiau kaip trims (3) méne-
siams po grjzimo j darba, bus laikomas nauju nedarbingumo laikotarpiu,
kuriam bus taikomas naujas Laukimo laikotarpis.

Deividas Raipa
Chairman of the Board

Felix Nagode
Member of the Board
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